JOHANNIS-APOTHEKE

ROHRBACH Wir sind zertifiziert!

(Nicole Schlicker) Nach knapp 12 Monaten arbeits- und zeitintensi- bessern. Besonders zu erwéhnen ist, dass die notwendigen Team-
ven Vorbereitungen hat sich die Johannis-Apotheke in Rohrbach schulungen, Fortbildungsveranstaltungen, Teambesprechungen und
erfolgreich zertifiziert. Seit Juni diesen Jahres tragt sie Workshops von Beatrice Reichert selbst und nicht durch

das Qualititszertifikat der Apothekenkammer Beratuilg. < A S eine fremde Institution durchgefiihrt wurden.
des Saarlandes, das den Anforderungen an und Alle Arbeitsbereiche wie Labor, Rezeptur,
ein Qualititsmanagement deutscher © Betreuung % - Warenbewirtschaftung, Beratung und
Apotheker, der DIN ISO 9001 : : Betreuung wurden {iberarbeitet,
2008, entspricht. dokumentiert und rationalisiert.
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Monique Albrecht, die N
Apothekeninhaberin, und = e
ihre Tochter Beatrice Rei- %
chert, ebenfalls Apothekerin und
Qualitdtsmanagementsystem- e wesen und
Beauftragte hatten sich fiir diese Zerti-

fizierung entschieden, um die Qualitét freuen, sich von einem zertifizierten Team

a Controlling
ihrer Leistungen und das Leistungsspektrum ' auf hochstem Qualitdtsstand beraten und

ihrer Apotheke kontinuierlich zu sichern und zu ver- ' betreuen zu lassen.

Rechnungs- Fr ol

Sie als Kunden diirfen sich nun darauf




